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生涯学習アカウントサービス改善のお知らせ 
～より分かりやすく、より快適にご利用いただくために～ 

 
平素より、実用英語技能検定(以下、英検)をご活用いただき、誠にありがとうございます。 
このたび、受験者の皆様からいただいたご要望にお応えし、「生涯学習アカウントウェブサイト」や「受験者マイページ」の画面表示
や操作性を改善いたしましたのでお知らせいたします。 
① お子様との間でのアカウント引き継ぎ方法の明確化 
② ログイン体験の向上 
 

お子様との間でのアカウント引き継ぎ方法の明確化 
「生涯学習アカウントウェブサイト」において、保護者様が作成された生涯学習アカウントでも、お子さまがメールアドレスをお持ちに
なった際に別アカウントに受験情報を引継ぐことができることを明示いたしました。これまで受験者の皆様からお問い合わせの多かっ
た、アカウントの引継ぎ方法について、画面上で簡単にご確認いただけるほか、より視覚的に分かりやすい表示で、どなたでも迷う
ことなく操作を進めていただけるよう配慮いたしました。 
※詳細は「生涯学習アカウントウェブサイト」をご高覧ください。 

 
 
あわせて、受験者の皆様の利便性を重視しログイン体験の向上も実施いたしました。認証方式はそのままにセキュリティを維持、
安全性を確保した上で、一度ログインいただいた後は一定期間、メール認証の回数を軽減できるよう改良いたしました。日頃から
ご利用いただいている英検の受験者個人の皆様に、「申込情報」や「合否結果」の確認、「各種証明書の取得等の手続き」を、
よりスムーズにご利用いただける環境を整えています。 
 
弊協会では、今後も皆様のご意見を参考に、継続的なサービス向上に努めてまいります。 

※「英検」およびそのロゴは、公益財団法人 日本英語検定協会の登録商標または商標です。 
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